
ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая политика обработки персональных данных разработана в соответствии с 
Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Политика), 
определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению безопасности 
персональных данных, применяемые Обществом с Ограниченной Ответственностью «У Яра» 
ОГРН 1027739215415, ИНН 7714007029 (далее – Оператор) в отношении персональных 
данных, предоставленных пользователями сайта https://al33pizza.ru/ .  

1.2. Оператор самостоятельно осуществляет обработку персональных данных, определяет 
цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 
действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

1.3. При обработке персональных данных Оператор руководствуется следующими 
принципами: 
✓ обработка осуществляется на законной и справедливой основе; 
✓ обработка ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и законных 
целей; 

✓ не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора 
персональных данных; 

✓ не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка 
которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

✓ обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки; 
✓ содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствует заявленным 
целям обработки, обрабатываемые персональные данные не должны быть избыточными 
по отношению к заявленным целям их обработки; 

✓ при обработке персональных данных обеспечиваются их точность, достаточность и при 
необходимости актуальность по отношению к целям обработки персональных данных; 

✓ хранение персональных данных осуществляться в форме, позволяющей определить 
субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 
персональных данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению 
либо обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости 
в достижении этих целей, если иное не предусмотрено законодательством Российской 
Федерации. 

1.4. Политика содержит сведения о реализуемых требованиях к защите обрабатываемых 
персональных данных. 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определенному или определяемому физическому лицу (Пользователю Сайта). 

2.2. Оператор персональных данных – ООО «У Яра», организующий и осуществляющий 
обработку персональных данных, а также определяющий цели обработки персональных 
данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 
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совершаемые с персональными данными. 
2.3. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

2.4. Распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц. 

2.5. Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

2.6. Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных 
данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 
данных). 

2.7. Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание персональных данных и/или в результате которых 
уничтожаются материальные носители персональных данных. 

2.8. Сайт – сайт в сети Интернет, доступный по адресу https://al33pizza.ru.  
2.9. Пользователь – физическое лицо, разместившее свою персональную информацию 

посредством возможностей функционала Сайта с целью последующей передачи указанных 
данных Оператору. 

2.10. Cookies-файлы – файлы (небольшой фрагмент данных), которые позволяют Сайту 
запоминать действия и предпочтения Пользователя с помощью сервисов интернет-статистики 
в целях улучшения качества Сайта и его содержания в интересах Пользователя. Cookies-
файлы размещаются только с согласия Пользователя. 

2.11. Все остальные термины, встречающиеся в тексте Политики, толкуются в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации. 

3. СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

3.1. Обработка персональных данных осуществляется исключительно с согласия Пользователя 
Сайта на обработку его персональных данных.   

3.2. Пользователь Сайта дает Оператору конкретное, предметное, информированное, 
сознательное и однозначное согласие на обработку своих персональных данных на условиях, 
предусмотренных Политикой: 

             - при оформлении онлайн-заказа блюд и товаров с доставкой или самовывозом; 
             - при онлайн-бронировании столика или зала в ресторане; 
             - при заполнении формы обратной связи; 
             - иными способами, предусмотренными Сайтом. 

3.3. Пользователь считается предоставившим свое согласие на обработку персональных 
данных в соответствии с Политикой при активации (нажатии) кнопки отправки. 

3.4. Согласие Пользователя на обработку Оператором его персональных данных действует со 
дня, предоставления согласия на их обработку и в течение срока, необходимого для 
достижения целей обработки персональных данных. 

3.5. Пользователь вправе отозвать согласие на обработку персональных данных путем 
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направления Оператору заявления в форме электронного документа по адресу электронной 
почты: al33pizza@gmail.com  

3.6. Оператор не обрабатывает персональные данные несовершеннолетних лиц, если иное не 
предусмотрено законодательством Российской Федерации. Пользователь, предоставляя 
Оператору свои персональные данные, гарантирует достижение им возраста 18 
(восемнадцати) лет и полную дееспособность. 

3.7. Оператор не проверяет достоверность предоставленных Пользователем Сайта 
персональных данных, а также дееспособность Пользователя. Пользователь самостоятельно 
несет ответственность за достоверность и актуальность предоставленных персональных 
данных. 

3.8. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных, неточных 
персональных данных Оператор осуществляет блокирование персональных данных. 

3.9. Пользователь Сайта, выступая в качестве субъекта персональных данных, вправе 
обратиться к Оператору: 
- за получением сведений, касающихся обработки его персональных данных (подтверждение 
факта обработки персональных данных, цели обработки персональных данных, способы 
обработки персональных данных и иные сведения, предусмотренные Федеральным законом 
от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных»); 
- с требованием об отзыве согласия на обработку персональных данных; 
- с требованием уточнения персональных данных (исправить неточные или неполные 
персональные данные); 
- с требованием о блокировке или уничтожении персональных данных, если такие данные 
являются неполными, устаревшими, недостоверными, незаконно полученными или не 
являются необходимыми для заявленной цели обработки; 
- с иными требованиями, предусмотренными законодательством Российской Федерации. 

4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1.  Оператор осуществляет обработку персональных данных в следующих целях: 

Цель
Категория 

персональных 
данных

Перечень 
персональных 
данных

Категория 
субъектов

Срок 
обработки и 
хранения

Порядок 
уничтожения

Обработка 
заявки 
онлайн-заказа 
доставки и/или 
самовывоза 

Общие ФИО, телефон, 
Email, адрес 
доставки, IP-
адрес, cookies-
файлы

Пользователь 
сайта

До с тижения 
ц е л е й 
о б р а б о т к и 
персональных 
данных или 
поступление 
о т 
Пользователя 
о т з ы в а 
согласия на 
обработку или 
требования об 
уничтожении

У д а л е н и е 
информации со 
всех носителей, 
б а з д а н н ы х , 
форматирование 
н о с и т е л я , 
с о ж ж е н и е 
б у м а ж н ы х 
носителей 

mailto:al33pizza@gmail.com


5. СПОСОБЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

5.1. Обработка персональных данных Пользователя производится Оператором с 
использованием баз данных на территории Российской Федерации. 

5.2. Оператор осуществляет обработку персональных данных как с использованием средств 
автоматизации (на компьютере, сервере), так и без использования таких средств (на 
бумажных носителях). 

5.3. Для достижения целей обработки персональных данных Оператор осуществляет 
следующие действия:  
➢ Сбор 
➢ Запись 
➢ Систематизация 
➢ Накопление 
➢ Хранение 

Обработка 
заявки онлайн-
бронирования 
столика или зала 
в ресторане

Общие ФИО, телефон, 
Email, дата 
рождения, IP-
адрес, cookies-
файлы

Пользователь 
сайта

До с тижения 
ц е л е й 
о б р а б о т к и 
персональных 
данных или 
поступление 
о т 
Пользователя 
о т з ы в а 
согласия на 
обработку или 
требования об 
уничтожении

У д а л е н и е 
информации со 
всех носителей, 
б а з д а н н ы х , 
форматирование 
н о с и т е л я , 
с о ж ж е н и е 
б у м а ж н ы х 
носителей

Обработка 
обращения, 
направленного 
через форму 
обратной связи

Общие ФИО, телефон, 
Email, IP-адрес, 
cookies-файлы

Пользователь 
сайта

До с тижения 
ц е л е й 
о б р а б о т к и 
персональных 
данных или 
поступление 
о т 
Пользователя 
о т з ы в а 
согласия на 
обработку или 
требования об 
уничтожении

У д а л е н и е 
информации со 
всех носителей, 
б а з д а н н ы х , 
форматирование 
н о с и т е л я , 
с о ж ж е н и е 
б у м а ж н ы х 
носителей

Направление 
Пользователю 
рекламно-
информационной 
рассылки, 
уведомлений о 
новых услугах и 
скидках, 
специальных 
предложениях и 
различных 
событиях

Общие ФИО , телефон , 
Email, IP-адрес, 
cookies-файлы

Пользователь 
сайта

До с тижения 
ц е л е й 
о б р а б о т к и 
персональных 
данных или 
поступление 
о т 
Пользователя 
о т з ы в а 
согласия на 
обработку или 
требования об 
уничтожении

У д а л е н и е 
информации со 
всех носителей, 
б а з д а н н ы х , 
форматирование 
н о с и т е л я , 
с о ж ж е н и е 
б у м а ж н ы х 
носителей



➢ Уточнение (обновление, изменение) 
➢ Извлечение 
➢ Использование 
➢ Обезличивание 
➢ Блокирование 
➢ Удаление 
➢ Уничтожение 

5.4. Оператор не предоставляет третьим лицам персональные данные Пользователей Сайта 
без согласия Пользователя, полученного в требуемой законодательством Российской 
Федерации форме, за исключением случаев, установленных законодательством Российской 
Федерации. 

6. МЕРЫ ДЛЯ ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

6.1. Оператор при обработке персональных данных применяет все необходимые правовые, 
организационные и технические меры для защиты обрабатываемых персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 
неправомерных действий в отношении персональных данных.  

6.2. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи (предоставления, 
распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав Пользователей 
Сайта, Оператор с момента выявления такого инцидента: 
➢ в течение 24 (Двадцати четырех) часов уведомляет Роскомнадзор (о произошедшем 
инциденте, предполагаемой причине, предполагаемом вреде для Пользователей Сайта, 
мерах по устранению последствий инцидента, сведения о контактном лице, 
уполномоченным для взаимодействия с Роскомнадзором по вопросам, связанным с 
происшествием); 

➢ в течение 72 (Семидесяти двух) часов проводит собственное внутреннее расследование и 
сообщает в Роскомнадзор о его результатах и виновниках (при наличии). 

7. ПРАВОВОЕ ОСНОВАНИЕ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

7.1. Обработка персональных данных Пользователей Сайта осуществляется Оператором в 
соответствии с: 

➢ Конституцией Российской Федерации; 
➢ Гражданским кодексом РФ; 
➢ Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
➢ Политикой в отношении обработки персональных данных; 
➢ Согласием Пользователя на обработку персональных данных; 
➢ Публичной офертой на заключение договора оказания услуг (Договор-оферта). 

8. ОБРАЩЕНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

8.1. Пользователь вправе направлять Оператору запросы, требования, обращения в том числе 
относительно использования или удаления его персональных данных в письменной форме по 



адресу электронной почты al33pizza@gmail.com 
8.2. В запросе (требовании, обращении) Пользователь указывает: 

➢ фамилию, имя, отчество; 
➢ сведения, подтверждающие и обосновывающие причину обращения, запроса, требования; 
➢ контактные данные. 

8.3. Срок ответа на запрос (требование, обращение) Пользователя – 10 (Десять) рабочих дней 
с момента получения.  

8.4. Оператор направляет ответ Пользователю в той же форме, в которой был получен запрос 
(требование, обращение), если иное не указано запросе (требовании, обращении). 

9. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ 

9.1. Оператор вправе вносить изменения в Политику в одностороннем порядке. При внесении 
изменений в Политику, Оператор уведомляет об этом Пользователя путём размещения новой 
редакции Политики на Сайте. 

9.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента её размещения на Сайте Оператора. 
Продолжение пользования Сайтом означает принятие Политики Пользователем.  

10. СВЕДЕНИЯ ОБ ОПЕРАТОРЕ И ОТВЕТСТВЕННОМ ЗА ОБРАБОТКУ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

ООО «У Яра» 
Адрес местонахождения: 125284, г. Москва, Ленинградский пр-т., д. 33, к. 4 
ОГРН 1027739215415 
ИНН 7714007029 

Email: 6917550@mail.ru 
Тел.: 8(495)6917550 

Ответственный за обработку персональных данных – Адибекян Гарник Гагикович 

Редакция от 25.04.2023 г. 
Город Москва 
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